Interactie-Academie

Specialisatiecursus Narratieve hulpverlening

(10 dagen van telkens 6 uur)

In deze module worden aan de hand van specifieke thema’s de verschillende gerichte
mogelijkheden van de narratieve benadering besproken, ingeoefend en casuistisch
toegepast. We vertalen deze naar ieders werkcontext en gaan vervolgens hiermee concreet
aan de slag. Er zal bij deze thema’s aandacht zijn voor creatieve werkvormen en voor het
werken met groepen en netwerken.

Programma: 10 dagen van telkens 6 uur

1. Diagnoses, psychiatrische problematiek bij paren, gezinnen,...

2. Creatieve, speelse wegen in het werken met gezinnen

3. Trauma en de effecten op relaties, gezin en lichaam

4. Lichaam, ziekte, psychosomatiek

5. Geweld in gezinnen en echtscheidingen met hoogconflict

6. Werken met groepen

7. Specifieke Partnerrelatiemoeilijkheden

8. Werkproblemen, samenwerking en supervisie

9. Eindwerken

Doelstellingen:

1. Integratie van de verschillende narratieve concepten en theoretische ingangen (identiteit als
een relationeel, sociaal en publiek project en als ‘an association of life’, sociale discours,
intentioneel begrijpen,...) in het handelen zodat ze op automatische piloot kunnen gidsen
tijdens conversaties.

2. De narratieve positie en attitude (gedecentraliseerd en beinvloedend) binnen de
verschillende werkcontexten, -settingen en cliéntgroepen kunnen innemen. Zowel de
moeilijkheden en valkuilen die deze positie en attitude ondergraven in kaart hebben als de
steunende aspecten om deze houding te behouden of terug te verwerven kennen en kunnen
gebruiken en dit bij de verschillende thema’s.

3. Methodisch de verschillende narratieve mappen in de vingers hebben zodat cursisten ze vlot
kunnen inzetten en verspringen tussen de verschillende narratieve mappen. Daarbij kunnen
taxeren wanneer in het begeleidingsproces of bij welk thema welke map best ingezet wordt
en welke mogelijkheden dit opent.

4. Bij de verschillende thema’s die tijdens de specialisatie aan bod komen (werken met

diagnoses en ziekte, specifieke partnerrelatiemoeilijkheden, (v)echtscheidingen, trauma en
geweld, werkproblemen,...) kunnen situeren zowel in de lokale als bredere context. De
sociale en professionele discours die invloed hebben zichtbaar maken en de specifieke
narratieve ingangen bij deze thema’s kunnen aanwenden en toepassen in de eigen
werkcontext.



1. Diagnoses en psychiatrische problematiek bij paren en
gezinnen en groepstherapie

De verschillende expertposities en ingangen bij diagnoses en psychiatrische problematiek
verhelderen en leren herkennen. De sociaal culturele discours en sociale instructies bij hoe
te ‘behandelen’, ‘benaderen’, ‘omgaan met’... expliciteren en onderzoeken op hun
(on)mogelijkheden.

We leren zowel de personen met diagnose of psychiatrische problematiek aan het woord
laten als hun gezinsleden en de belangrijke andere omstanders in de conversaties.
Werkwijzen om de betekenissen en impact samen te exploreren worden via rollenspelen
ingeoefend en tegelijk ervaren de deelnemers de impact en het belang van mogelijke
herpositioneringen.

Onderzoeken op welke wijze we van marginaliserende en isolerende effecten via her-
verbindende wegen tot rijkere verhalen kunnen komen. Inoefenen hoe gemarginaliseerde
stemmen terug gehoord kunnen worden en verbonden raken met de gemeenschap.
Verschillende projecten en netwerken aan het woord : bijvoorbeeld ‘the hearing voices
movement’

Tenslotte ook stilstaan bij de dilemma’s en valkuilen als therapeut in het werken met deze
problematieken.

Doorheen de dag wordt zowel met demonstratie-oefeningen als rollenspelen en eigen
casuistiek gewerkt. Er zijn illustraties met filmmateriaal.

2. Gezinnen (kinderen, jongeren en ouders) : creatieve en
speelse wegen

Een dag vol creatieve narratieve wegen en methodieken. De verschillende mappen en
concepten worden op alternatieve wijzen ingezet. Met materiaal, non verbale methodieken,
‘interviews’, narradrama, spelen met setting en settingswisselingen.

Unieke momenten, alternatieve verhalen, waarden en belangrijke derden krijgen hun plek in
het werken met ‘narratieve genogrammen en alternatieve tijdslijnen’.

Er is specifieke aandacht voor de stem van de kinderen in conversaties met de
belemmeringen en valkuilen.

Elke methodiek wordt gedemonstreerd, geillustreerd met beeldmateriaal en zowel in grote
als in kleine groep ingeoefend zodat de deelnemers aan het eind van de dag de geijkte
paden kunnen verlaten en speels aan de slag kunnen.

3. Trauma en de effecten in relaties en gezinnen

De dilemma’s van zwijgen en spreken bij traumatische ervaringen : hoe sluiten respectvolle
praktijken daarbij aan. Contexten creéren die het spreken mogelijk maken zodat iets van
deelbaarheid ontstaat.

Leren creéren van veilige identiteitsterritoria als tegengif voor identiteitsreducties en
polarisaties (slachtoffers — daders, gestoord, abnormaal — gezond, normaal...) en als grond
onder de voeten die spreken over de ervaringen mogelijk maakt.

Narratieve handvatten en overwegingen bij huiselijk geweld en misbruik worden aangereikt
en ingeoefend. Waar geweld is, zijn steeds vormen van weerstand of verzet te vinden



(Foucault). We staan stil bij de therapeutische attitude en positionering en leren een niet
veroordelende houding aan te nemen.

Zicht verwerven op de effecten van seksueel misbruik en grensoverschrijdend gedrag en er
leren mee te werken. Mensen ondernemen altijd stappen om het trauma waar zij aan bloot
staan te voorkomen en wanneer het niet te voorkomen is, zetten ze stappen om het te
veranderen in één of andere richting of om de effecten op hun leven te veranderen in één of
andere richting. Zelfs bij de meest ingrijpende gebeurtenissen, zetten mensen stappen om de
zaken te beschermen of te bewaren die ze waarden-vol vinden(White, 2006, p28).

In gesprekken werken met de onderscheidingen : reacties, effecten en ‘antwoorden’. Het
leren detecteren en naar de voorgrond halen van antwoorden van gezinsleden op
traumatische ervaringen. Oplichten van de ethische posities die ze daarbij innemen en de
keuzes die ze maken. Tegenwicht bieden aan en ontrafelen van falende of
schuldinducerende kijkwijzen.

Uitwerken van de ideeén van Denborough (2008) : Antwoorden op trauma is steeds
antwoorden op sociale zaken.

Traumatisch verlies in gezinnen en families : doorprikken van sjablonen van maakbaarheid,
beheersbaarheid, voorspelbaarheid en de geest overwint het lichaam. Meersporige, rijke
verhalen opbouwen naast de ‘falende identiteit’.

Deze verschillende aspecten worden zowel theoretisch als methodisch uitgewerkt en
ingeoefend. Het wordt telkens geillustreerd met filmopnames van cliéntgesprekken.
Daarnaast gaan we casuistisch aan de slag met voorbeelden uit de werkpraktijk van de
deelnemers.

Werken met vluchtelingen, asielzoekers en hun familie, interculturaliteit, verschillende
werelden verbinden : Documenteren van getuigenissen en processen. De concepten van
‘responses, continuiteit, en coherentie’ uitwerken en toepassen in het her-weven van
migratie- en familieverhalen.

4. Lichaam, ziekte, psychosomatiek

Verzamelen van voorbeelden waar het lichaam spreekt (of niet spreekt) en de verschillende
kijkwijzen op lichaam en lichamelijke reacties.

Lichaamssymptomen vaak gezien worden als effecten van problemen die mensen in de
greep hebben. Deze reacties worden vaak benoemd als falen van het lichaam of als het
bewijs van pathologie. Ze moeten in gesprekken zo snel mogelijk weggewerkt worden of
onder controle geraken. Wat als we deze lichamelijke reacties beschouwen als beschikbare
antwoorden van het lichaam op moeilijkheden (Art Ficher)?

Hoe positioneren cliént, koppels, gezinnen zich tegenover het dominante discours dat we
ons lichaam onder controle moeten hebben? Welke ideeén onderschrijven we omtrent ‘het
lichaam en geest in balans’? Wat doen authenticiteitsideeén en efficiéntievertogen met ons
en ons omgaan met ons lichaam?

Aan de hand van casuistiek wordt getoond hoe narratieve kijkwijzen op lichaam en het

rechtstreeks werken met het lichaam nieuwe openingen bieden voor cliénten, maar ook
nieuwe wijzen van spreken met cliénten. De sprekers toonden aan hoe naast verbale
uitingen ook lichamelijke (re)acties aanknopingspunten kunnen bieden voor de narratieve
praktijk.



Reflecteren over de sociale discours en lichaamsbeelden in onze huidige maatschappij en
hoe ze problemen ‘aanmoedigen’. We illustreren en passen deze ideeén toe op specifieke
problematiek .

Tenslotte oefenen we methodisch hoe we met gezinsleden samen over ziekte die hen in de
greep heeft kunnen praten, betekenissen uitwisselen en verbindend met elkaar verder gaan.

5. Geweld in gezinnen en echtscheidingen met hoogconflict

Vertrekken van de notie : Hoe kunnen we interveniéren zonder praktijken van misbruik en
geweld te reproduceren? (Jenkins) en niet meewerken aan demonisering- en
uitdrijvingspraktijken.

Detecteren van machtstechnieken en sociale discours die macht onderschrijven en
aanmoedigen o.a. de impact van mannelijkheidsbeelden en manopvattingen.

We kijken hoe we in conversaties de vraag naar voor kunnen halen : Welk ethisch mens
verlangt men te zijn? (enerzijds medeplichtig aan dominante vertogen en anderzijds
individuele ethische betrachtingen). Deze verschillende aspecten in gesprekken met daders
naar de voorgrond krijgen. Deconstrueren in conversaties wat allemaal vervat zit in ‘het
geweld’, ‘de klap’,... en hun relatie met dit geweld onderzoeken (zonder los te koppelen van
hun verantwoordelijkheid)

Ideeén over vergeving — berouw en boete, excuseren, responsabiliseren en herstellen
worden onder de loep genomen en op hun grenzen onderzocht tevens wordt onderzocht
hoe gezinnen of families al dan niet met elkaar verder kunnen na geweld samen met de
dilemma’s en uitdagingen waar ze voor staan en de verschillende wegen om zich
daartegenover te verhouden.

Deze verschillende aspecten worden zowel theoretisch als methodisch uitgewerkt en
ingeoefend zowel in grote groep als in kleine groep en zowel demonstratie oefeningen als
rollenspelen. Het wordt telkens geillustreerd met filmopnames van cliéntgesprekken.
Daarnaast gaan we casuistisch aan de slag met voorbeelden uit de werkpraktijk van de
deelnemers.

Vastlopende, escalerende conflicten bij ex-partners / ouders en de zuigkracht op
hulpverleners en therapeuten. De verschillende valkuilen worden in kaart gebracht en
mogelijke narratieve ingangen voorgesteld. Hoe omgaan met radicale antwoorden op de
moeilijkheden en onoplosbaarheden zoals ‘uitdrijvingsfenomenen’, ‘oudervervreemding’,...?

Steunbronnen voor kinderen en helpende conversaties met kinderen, jongeren en hun
‘vechtende ouders’. Aanreiken van de ideeén en proeven van de mogelijkheden van
narratieve bemiddeling bij echtscheidingen hoogconflict.

6. Werken met groepen en gemeenschappen

Welke sociale zaken stellen groepen aan de orde? Interventies in groepen en her-
verbindende methodieken met groepen, toepassen van de verschillende narratieve mappen
in het werken met groepen: mogelijkheden en knelpunten



e Bekijken in welke mate en op welke wijze groepen fungeren als interventie of leer-
instrument voor individuen en hun moeilijkheden. De mogelijkheden onderzoeken
indien we werken met een groep beschouwen als samen met de groep aan de slag
met de gemeenschappelijke sociale zaken of problemen die de groep aan de orden
stelt.

e Aan de hand van een groepsopdracht worden een aantal collectieve moeilijkheden
geéxternaliseerd en de verschillende mappen uitgeprobeerd. De deelnemers zitten
wisselend op een andere stoel (groepstherapeut, co-therapeut, groepslid,...)

e Belang van het lidmaatschap aan een groep : re-membering conversaties per twee
die identiteitsversterkend en verbindend werken (aan de hand van het doorlopen
van een aantal rememberingvragen)

Ideeén van de ‘Team of life’ en gemeenschapswerk uitwerken en inoefenen.
e Een verbindende wijze van spreken met groepen over identiteit, de doelen van de
groep/het team ‘vieren’ en een steviger levensteam creéren

Onderscheiden van een ethiek van controle en een ethiek van zorg in groepen en de
betekenissen in groepsprocessen.

e De ‘team of life’ methodiek demonstreren en terzelfdertijd toepassen en doen met
de groep deelnemers. Samen creéren van een ‘team of life’. Samen uitzoeken wie de
‘doelbewakers’ zijn en wat de groepsideeén zijn omtrent betrouwbaarheid? Wie zijn
de assistenten in het beschermen van de dromen en van wat dierbaar is? Wie zijn de
aanvallers en helpers in het scoren/realiseren van doelen? Wie zijn de coaches?
Welke uitwisselingen zijn nodig en wie zijn invallers? Wat zijn de ingrediénten van
onze thuisbasis? Supporters?

e Leren hoe samen met een groep reflecteren over posities en rollen in de groep,
doelen, realisaties, belemmeringen, moeilijke episodes, unieke uitkomsten en een
toekomstparcours

7. Specifieke partnerrelatiemoecilijkheden

De vele varianten aan partnerrelaties (hetero, homo, transgender,...) en gender
problematiek. Stilstaan bij de strakke man-vrouwdichotomie die ons opgedrongen wordt en
nadenken hoe we plaatsen en woorden kunnen creéren die bestaansrecht geven aan het
scala aan genderervaringen van mensen. In onze dominante cultuur bestaan slechts twee
seksen die beschreven worden als tegengesteld. Je kan slagen voor het maatschappelijk
examen ‘man of vrouw’, maar daarom nog niet het gevoel hebben erbij te horen of welkom
te zijn. Omdat er in de werkelijkheid geen strikte tweedeling terug te vinden is bij mensen,
noch op vlak van man of vrouw ‘doen’, de zogenaamde gendercategorieén, als op vlak van
man of vrouw ‘zijn’, de ten onrechte gedichotomiseerde seksecategorieén, doen we
voortdurend tekort aan de enorme diversiteit aan ervaringen en gedragingen.

We onderzoeken hoe we ons positioneren ten opzichte van mensen die de orde ‘verstoren’ zonder in
stoorniscategorieén te vervallen en op welke wijze er ‘places of belonging’ kunnen gecreéerd
worden.

We bekijken tegen welke moeilijkheden anders soortige partnerrelaties aanlopen zowel met elkaar
als in de buitenwereld en welke narratieve methodieken terug voor ruimte kunnen zorgen en
steviger en rijkere partneridentiteiten, aangesloten op de gemeenschap. Op het einde van de dag



hebben de deelnemers een ruime en diepgaande kijk ontwikkeld op de vele varianten van relaties en
kunnen ze de verschillende thema’s die daarbij aan bod komen in gesprekken inbrengen en mee aan
de slag gaan.

8. Werkproblemen, samenwerking en supervisie

Motivatie, professionaliteit en burn-out in het werken met paren, gezinnen en groepen. We
deconstrueren de verschillende concepten en er wordt een narratieve werkdefinitie
aangereikt voor burn-out. De mogelijkheden van deze definitie worden onderzocht en
toegepast op casuistiek. Verschillende wegen worden bewandeld om te komen tot een
rijkere professionele identiteiten. Dit wordt in groepjes geoefend.

Narratieve supervisie : op welke wijze kan deze vorm krijgen zodat we trouw blijven aan de
narratieve principes. Exploreren van de verschillende echelons (supervisant, cliéntsysteem,
relatie supervisant en cliént, maatschappelijke discours,...) en terreinen (vaardigheden,
kennis,...) waar men als supervisor kan op inzoomen en mee aan de slag gaan. Hoe dit samen
met de supervisant onderhandelen? De verschillende methodische ingangen worden met
filmmateriaal geillustreerd en ingeoefend.

Samenwerking met ruimte voor ‘meerstemmigheid’. Teambesprekingen als
herpositioneringen, reflecting teamprocessen en werken met outsiderwitness posities. We
oefenen de verschillende methodieken aan de hand van de casuistiek van de deelnemers.
Het wordt geillustreerd met brieven aan supervisanten en filmmateriaal.

9. Eindwerkbespreking

Aan de hand van de uitwerking van een eigen praktijkcasus laat de cursist zien dat hij of zij
narratief aan de slag kan, de verschillende principes en concepten kan inzetten en
geintegreerd , procesmatig kan toepassen. De casus en de verschillende gezette stappen
worden uitgeschreven in ongeveer 4000 woorden. Het werkstuk kan geillustreerd worden
met videomateriaal.

De laatste dag van de opleiding wordt elke werkstuk besproken met de ganse groep en
komen de verschillende reflecties en bespiegelingen aan bod. Er is ongeveer 25 minuten per
deelnemer beschikbaar om ons over zijn werkstuk te buigen.
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